
         
 

BATTERY TERMS OF SALE 
 

Wholesale Electric Caribe Inc. (“the Seller”) warrants that all batteries sold are per the BATTERY manufacturer terms and conditions. If our service group is hired to do 
a system start-up and commissioning for a new system involving batteries, we will assure batteries are correctly installed and programmed for optimum use. We will 
grant a warranty of one (1) years as per the Battery Manufacturer’s limited warranty terms and conditions for lead type batteries only.  
 
1.LIMITED WARRANTY CONDITIONS 
  

 1.1 Warranty is limited to the original buyer of the Product and not transferable to any other person or entity. 

  
•  1 year warranty for lead acid batteries against manufacturing defects (valid since purchase date).
   

This warranty does not cover defects or malfunctions caused by misuse, abuse, improper assembly, or improper maintenance. 

 
 

 
   

 

1.3 Warranty Exclusions – WEC (The Seller) and the battery Manufacturers have no obligation under this Limited Warranty for Product subjected to the following 
conditions (including but not limited to): 
(a) Damage caused during shipping or mishandling of the Product. 

 

(b) Damage due to improper installation; loose terminal connections, under‐sized cabling, incorrect connections (series and parallel) for desired voltage and AH 
requirements, reverse polarity connections or insufficient space for airflow. 
(c) Environmental damage; inappropriate storage conditions as defined by the Manufacturer, exposure to extreme hot or cold temperatures, fire or freezing, or water 
damage. 
(d) Damage Caused during operation; by collision or over-discharging the Product as defined by the Manufacturer. Batteries should not be used in applications that exceed 
50% discharge depth ("DOD"). The end of the life of a battery, within the warranty period, that is deemed to have been caused by wear due to the discharge / recharge 
cycle will not be considered a defect and will not be covered by the warranty. Battery life will vary based on the application in which it is used, ambient temperature, 
discharge frequency and discharge depth. Each discharge that exceeds the discharge depth recommended in the Manufacturer's instructions will decrease the battery life. 
(e) Damage due to improper maintenance; under- or over-charging the Product, lack of cleaning resulting in corroded terminal connections or build-up of dirt, debris, 
organic matter, fossil fuels or chemicals on the Product casing. The Warranty Period will be reduced if operating temperatures exceed 86 ° F (30 ° C), as follows: The 
Warranty Period will be reduced by about 50% for every 15 ° F (10 ° C) that exceed temperatures operating at 80 ° F (27 ° C). 

 

(f) Product that has been modified by anyone other than a Manufacturer representative. 
(g) Tampering or removal of manufacture date codes. 
(h) Product that was used for applications other than which it was designed and intended for. 
(i) Product that was under-sized for the application. 
(j) If the installation is not certified by a properly certified installer. 

 

1.4 This Limited Warranty does not cover a Product that has reached its normal end of life due to usage which may occur prior to the Warranty Period. 

 

A 
battery can deliver only a fixed amount of Energy over its life which will occur over different periods of time depending on the application. 

 

The Seller and Manufacturer 
reserves the right to deny a warranty claim if the Product is determined, upon inspection, to be at its normal end of life even if within the Warranty Period. 
1.5 WARRANTY DISCLAIMER – This limited warranty is in lieu of, and the seller and manufacturers disclaim and excludes, all other express warranties. 

 

Manufacturer 
further limits the duration of all, whether statutory, express, or implied warranties, including, without limitation, any warranty of merchantability or fitness for a particular 
purpose, to the warranty period. 

 

The Seller and Manufacturer’s exclusive liability for breach of any warranty on the Battery shall be to replace the Battery within the 
warranty period in accordance with the terms of this limited warranty. 

 

In no event shall manufacturer be liable for any loss or damages of any other kind, whether direct, 
incidental, consequential including lost profits, exemplary, special, or otherwise, including any lost profits or removal, shipping, or installation expenses. 
EXCEPT FOR THE WARRANTY SET FORTH ABOVE, SELLER AND MANUFACTURER MAKES NO WARRANTY WHATSOEVER WITH RESPECT 
TO THE GOODS, INCLUDING ANY (A) WARRANTY OF MERCHANTABILITY; OR (B) WARRANTY OF FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, 
WHETHER EXPRESS OR IMPLIED BY LAW, COURSE OF DEALING, COURSE OF PERFORMANCE, USAGE OF TRADE OR OTHERWISE. 
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TÉRMINOS DE VENTA DE LA BATERÍA 
 

Wholesale Electric Caribe Inc. (el Vendedor) garantiza que todas las baterías vendidas son según los términos y condiciones del fabricante de la BATERÍA. Si nuestro 
grupo de servicio es contratado para iniciar un sistema y poner en marcha un nuevo sistema (“system start-up and commissioning”) que involucra baterías, nos 
aseguraremos de que las baterías estén instaladas y programadas correctamente para un uso óptimo. Nosotros otorgaremos una garantía de un (1) años según los 
términos y condiciones de la garantía limitada del fabricante de la batería, limitado solo para baterías de ácido-plomo. 
 
1. CONDICIONES DE GARANTÍA LIMITADA 
 
1.1 La garantía está limitada al comprador original del Producto y no es transferible a ninguna otra persona o entidad. 

•  1 año de garantía para batería de ácido-plomo contra defectos de fabricación (válido desde la fecha de compra).
  

 Esta garantía no cubre defectos o mal funcionamiento causados por mal uso, abuso, montaje incorrecto o mantenimiento inadecuado. 

 
 

 

 

1.3 Exclusiones de garantía: el vendedor y los fabricantes de baterías no tienen ninguna obligación en virtud de esta garantía limitada para productos sujetos a las 
siguientes condiciones (incluidas, entre otras): 
(a) Daño causado durante el envío o mal manejo del Producto. 
(b) Daño debido a una instalación incorrecta; conexiones de terminales sueltas, cableado de menor tamaño, conexiones incorrectas (serie y paralelo) para los requisitos 
deseados de voltaje y AH, conexiones de polaridad inversa o espacio insuficiente para el flujo de aire. 
(c) Daño ambiental; condiciones de almacenamiento inapropiadas según lo definido por el fabricante, exposición a temperaturas extremas de calor o frío, fuego o 
congelación, o daños por ocasionados por agua. 
(d) Daño causado durante la operación; por colisión o descarga excesiva del Producto según lo definido por el Fabricante. Las baterías no deben usarse en aplicaciones 
que excedan el 50% de la profundidad de descarga ("DOD"). El final de la vida útil de una batería, dentro del período de garantía, que se considera que fue causado por 
el desgaste debido al ciclo de descarga / recarga no se considerará un defecto y no estará cubierto por la garantía. La duración de la batería variará según la aplicación en 
la que se use, la temperatura ambiente, la frecuencia de descarga y la profundidad de descarga. Cada descarga que exceda la profundidad de descarga recomendada en las 
instrucciones del fabricante disminuirá la vida útil de la batería. 
(e) Daño debido a un mantenimiento inadecuado; carga excesiva o insuficiente del Producto, la falta de limpieza resulta en conexiones terminales corroídas o acumulación 
de suciedad, escombros, materia orgánica, combustibles fósiles o productos químicos en la carcasa del Producto. El Período de garantía se reducirá si las temperaturas de 
operación exceden los 86 ° F (30 ° C), de la siguiente manera: El Período de garantía se reducirá en aproximadamente un 50% por cada 15 ° F (10 ° C) que exceda las 
temperaturas que operan a 80 ° F (27 ° C) 
(f) Producto que ha sido modificado por alguien que no sea un representante del Fabricante. 

 

(g) Manipulación o eliminación de códigos de fecha de fabricación. 
(h) Producto que se utilizó para aplicaciones distintas a las que fue diseñado y destinado. 
(i) Producto cuyo tamaño era inferior al de la aplicación. 
(j) Si la instalación no está certificada por un instalador debidamente certificado. 
1.4 Esta Garantía limitada no cubre un Producto que haya alcanzado su término de vida normal debido al uso que puede ocurrir antes del Período de garantía. 
Una batería puede entregar solo una cantidad fija de energía durante su vida útil, lo que ocurrirá en diferentes períodos de tiempo dependiendo de la aplicación. El 
Vendedor y el Fabricante se reservan el derecho de denegar un reclamo de garantía si se determina que el Producto, después de la inspección, está en su término final 
normal de vida, incluso dentro del Período de garantía. 
1.5 RESTRICCIONES DE LA GARANTÍA: Esta garantía limitada reemplaza y el vendedor y los fabricantes renuncian y excluyen todas las demás garantías expresas. 
El fabricante limita aún más la duración de todas, ya sean garantías legales, explícitas o implícitas, incluida, entre otras, cualquier garantía de comerciabilidad o idoneidad 
para un propósito particular, al período de garantía. La responsabilidad exclusiva del vendedor y del fabricante por incumplimiento de cualquier garantía en la batería será 
reemplazar la batería dentro del período de garantía de acuerdo con los términos de esta garantía limitada. En ningún caso el fabricante será responsable de ninguna 
pérdida o daño de ningún otro tipo, ya sea directo, incidental, consecuente, incluidas las ganancias perdidas, ejemplares, especiales o de otro tipo, incluidas las ganancias 
perdidas o los gastos de eliminación, envío o instalación. 
EXCEPTO LA GARANTÍA ESTABLECIDA ANTERIORMENTE, EL VENDEDOR Y EL FABRICANTE NO OFRECEN NINGUNA GARANTÍA CON 
RESPECTO A LOS BIENES, INCLUYENDO CUALQUIERA (A) GARANTÍA DE COMERCIABILIDAD; O (B) GARANTÍA DE APTITUD PARA UN 
PROPÓSITO EN PARTICULAR; SI EXPRESA O IMPLÍCITA POR LEY, CURSO DE TRATO, CURSO DE DESEMPEÑO, USO DEL COMERCIO O DE 
OTRA MANERA. 
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